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Руководителям образовательных 
организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность, 
всех форм собственности

О соблюдении прав обучающихся

В связи с поступающей информацией от обучающихся и их родителей
(законных представителей) несовершеннолетних обучающихся по вопросам
запрета  посещения  туалетных  комнат  школьниками  во  время  уроков  в
образовательных организациях (далее - ОО) информируем.

В соответствии с пунктом 9 части 1 статьи 34 Федерального закона
от  29  декабря  2012  года  №  273-ФЗ  «Об  образовании  в  Российской
Федерации» (далее  — Федеральный закон № 273-ФЗ) к  основным правам
обучающихся  относится  уважение  человеческого  достоинства,  защита  от
всех  форм  физического  и  психического  насилия,  оскорбления  личности,
охрана жизни и здоровья.

ОО  обязана  создавать  безопасные  условия  обучения,  безопасные
условия воспитания обучающихся, присмотра и ухода за обучающимися, их
содержания в соответствии с установленными нормами, обеспечивающими
жизнь и здоровье обучающихся, работников ОО, соблюдать права и свободы
обучающихся,  родителей  (законных  представителей)  несовершеннолетних
обучающихся, работников образовательной организации (пункты 2, 3 части 6
статьи 28 Федерального закона № 273-ФЗ).

Кроме этого, ОО  при реализации образовательных программ создают
условия  для  охраны  здоровья  обучающихся,  в  том  числе  обеспечивают
наблюдение за состоянием здоровья обучающихся (пункт 1 части 4 статьи 41
Федерального закона № 273-ФЗ).

Негативными  последствиями  запрета  на  своевременное  посещение
санитарных комнат  являются  самопроизвольные физиологические  реакции
организма обучающихся в присутствии одноклассников и педагогов. 

В  связи  с  этим  педагогические  работники  обязаны  соблюдать
правовые,  нравственные  и  этические  нормы,  следовать  требованиям
профессиональной  этики,  уважать  честь  и  достоинство  обучающихся  и
других  участников  образовательных  отношений,  учитывать  особенности
психофизического развития обучающихся и состояние их здоровья (пункты
2, 3, 6 части 1 статьи 48 Федерального закона № 273-ФЗ).

Вместе  с  тем  следует  учитывать,  что  ОО  несет  ответственность  в
установленном  законодательством  Российской  Федерации  порядке  за
невыполнение  или  ненадлежащее  выполнение  функций,  отнесенных  к  ее

Документ создан в электронной форме. № 01-25/11267 от 14.10.2024. Исполнитель: Юсухно С.А.
Страница 1 из 7. Страница создана: 14.10.2024 12:32

mailto:minobr@minobr.saratov.gov.ru


компетенции,  за  жизнь  и  здоровье  обучающихся  при  освоении
образовательной  программы  (часть  7  статьи  28  Федерального  закона
№  273-ФЗ).  Также  педагогические  работники  несут  ответственность  за
неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение  возложенных  на  них
обязанностей (часть 4 статьи 48 Федерального закона № 273-ФЗ). 

Таким  образом,  при  составлении  графика  дежурств  по  школе
административного  персонала  и  педагогических  работников  необходимо
предусмотреть  возможность  контроля  взрослых  за  посещением  туалетов
обучающимися  во  время  уроков  с  целью  недопущения  нарушения
дисциплины (возникновения конфликтных ситуаций,  курения электронных
сигарет, необоснованного отсутствия на уроках и т.д.).

На  основании  вышеизложенного,  просим  организовать
информирование и провести разъяснительную работу со всеми участниками
образовательных  отношений  в  части  соблюдения  прав  и  исполнения
обязанностей. 

Также  для  использования  в  работе  направляем  рекомендации,
разработанные  Государственным  автономным  учреждением
дополнительного  профессионального  образования  «Саратовский  областной
институт развития образования».

Приложение: рекомендации на 5 л. в 1 экз.

Первый заместитель министра                                                       Е.В. Нерозя

Юсухно Светлана Александровна,
nadzor  @  minobr  .  saratov  .  gov  .  ru  ,        
8(845-2) 49-92-85
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Рекомендации
по обеспечению прав обучающихся на посещение школьных туалетов

во время осуществления образовательной деятельности
в образовательных организациях Саратовской области

1. Общие положения
1.1.  Рекомендации по обеспечению прав обучающихся на посещение

школьных туалетов во время осуществления образовательной деятельности
в  образовательных  организациях  Саратовской  области  (далее  –
Рекомендации) разработаны с учетом требований следующих документов:

Федеральный  закон  от  29  декабря  2012  года  №  273-ФЗ
«Об  образовании  в  Российской  Федерации»  (с  изменениями
и дополнениями);

Федеральный закон  от  24 июля 1997 года  № 124-ФЗ «Об основных
гарантиях  прав  ребенка  в  Российской  Федерации»  (с  изменениями
и дополнениями);

Федеральный государственный образовательный стандарт начального
общего  образования,  утвержденный  приказом  Министерства  просвещения
Российской  Федерации  от  31  мая  2021  года  №  286  (с  изменениями
и дополнениями);

Федеральный  государственный  образовательный  стандарт  основного
общего  образования,  утвержденный  приказом  Министерства  просвещения
Российской  Федерации  от  31  мая  2021  года  №  287  (с  изменениями
и дополнениями);

Федеральный  государственный  образовательный  стандарт  среднего
общего  образования,  утвержденный  приказом  Министерства  образования
и науки Российской Федерации от 17 мая 2012 года № 413 (с изменениями
и дополнениями); 

постановление  Главного  государственного  санитарного  врача
Российской Федерации от  28  сентября  2020  года  № 28  «Об утверждении
санитарных  правил  СП  №2.4.3648-20  «Санитарно-эпидемиологические
требования к организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления
детей и молодежи»;

постановление  Главного  государственного  санитарного  врача
Российской  Федерации  от  28  января  2021  года  №  2  «Об  утверждении
санитарных правил и норм СанПиН 1.2.3685-21 «Гигиенические нормативы
и требования к обеспечению безопасности и (или) безвредности для человека
факторов среды обитания»;

письмо  Министерства  просвещения  Российской  Федерации
и  Профессионального  союза  работников  народного  образования  и  науки
Российской  Федерации  от  20  августа  2019  года  №  ИП-941/06/484
«О примерном положении о нормах профессиональной этики педагогических
работников»;

методические  рекомендации  по  профилактике  буллинга
в образовательной среде / сост.: Я.К. Нелюбова, О.С. Гришанова. – Саратов:
ГАУ ДПО «СОИРО», 2024. – 40 с.
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1.2.  Рекомендации  являются  документом,  декларирующим  вопросы
обеспечения прав обучающихся на посещение школьных туалетов во время
осуществления  образовательной  деятельности  в  организациях,
осуществляющих  образовательную  деятельность  по  имеющим
государственную  аккредитацию  образовательным  программам  начального
общего, основного общего, среднего общего образования.

1.3. В данных Рекомендациях использованы следующие определения: 
образовательная  деятельность  –  деятельность  по  реализации

образовательных программ;
образовательная  организация  –  некоммерческая  организация,

осуществляющая  на  основании  лицензии  образовательную  деятельность
в  качестве  основного  вида  деятельности  в  соответствии  с  целями,  ради
достижения которых такая организация создана;

обучающийся  –  физическое  лицо,  осваивающее  образовательную
программу;

обучающийся с ограниченными возможностями здоровья – физическое
лицо, имеющее недостатки в физическом и (или) психологическом развитии,
подтвержденные  психолого-медико-педагогической  комиссией
и  препятствующие  получению  образования  без  создания  специальных
условий;

отношения  в  сфере  образования  –  совокупность  общественных
отношений  по  реализации  права  граждан  на  образование,  целью  которых
является  освоение  обучающимися  содержания  образовательных  программ
(образовательные отношения), и общественных отношений, которые связаны
с  образовательными  отношениями  и  целью  которых  является  создание
условий для реализации прав граждан на образование;

педагогический  работник  –  физическое  лицо,  которое  состоит
в  трудовых,  служебных  отношениях  с  организацией,  осуществляющей
образовательную  деятельность,  и  выполняет  обязанности  по  обучению,
воспитанию  обучающихся  и  (или)  организации  образовательной
деятельности;

участники  образовательных  отношений  –  обучающиеся,  родители
(законные  представители)  несовершеннолетних  обучающихся,
педагогические  работники  и  их  представители,  организации,
осуществляющие образовательную деятельность.

2. Обязательные требования, предъявляемые к школьным туалетам
2.1.  Туалеты  для  детей  (молодежи)  разного  пола,  раздельные

для мальчиков и девочек,  размещаются на каждом этаже образовательных
организаций.

2.2. Площадь туалетов для детей должна соответствовать следующим
требованиям:

от 3 до 7 лет - 16,0 м2;
для детей старше 7 лет - не менее 0,1 м2 на обучающегося.
2.3.  Туалетные  комнаты  оборудуются  умывальниками  и  туалетными

кабинами с  дверями.  Во вновь строящихся  образовательных организациях
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в  туалетах  для  мальчиков  дополнительно  устанавливаются  писсуары,
оборудованные перегородками.

2.4. Туалетные кабины оснащаются мусорными ведрами, держателями
для  туалетной  бумаги,  сиденьями  на  унитазы.  Умывальные  раковины
обеспечиваются мылом, электро- или бумажными полотенцами, ведрами для
сбора мусора.

2.5.  Санитарно-техническое  оборудование  должно  гигиеническим
нормативам, быть исправным и без дефектов.

2.6.  На  этаже  обучения  и  пребывания  детей-инвалидов,  инвалидов
туалетная комната должна быть оборудованы с учетом обеспечения условий
доступности для инвалидов. Для инвалидов маломобильных групп туалетная
комната  (кабина)  также  должна  быть  оборудована  с  учетом  обеспечения
условий доступности.

2.7.  Ежедневная  уборка  туалетов  проводится  с  использованием
дезинфицирующих  средств.  Дверные  ручки,  поручни,  выключатели
ежедневно протираются с использованием дезинфицирующих средств.  Для
технических  целей  в  туалетных  помещениях  устанавливается  отдельный
водопроводный кран.

2.8.  При  спортивных  залах  оборудуются  туалеты,  площадь  которых
должна составлять не менее 8,0 м2.

2.9.  Для  персонала  (педагогических  и  иных  работников
образовательной организации) оборудуется отдельный санузел (кабина).

2.10. Для обучающихся 5-11 классов необходимо оборудовать комнату
(кабину) личной гигиены девочек площадью не менее 3,0 м2,  оснащенную
унитазом,  умывальной раковиной,  душевым поддоном с  гибким шлангом,
биде или иным оборудованием, обеспечивающим личную гигиену.

2.11.  При  размещении  образовательной  организации
в приспособленном здании (на период ремонтных работ или строительства
нового здания) обеспечивается наличие санузлов.

2.12. Туалеты обеспечиваются холодным и горячим водоснабжением.

3. Рекомендуемый порядок взаимодействия педагогических работников
и обучающихся при необходимости посещения обучающимися
школьных туалетов во время осуществления образовательной

деятельности
3.1.  Обучающиеся  имеют  право  на  уважение  человеческого

достоинства,  защиту  от  всех  форм  физического  и  психического  насилия,
оскорбления личности, охрану жизни и здоровья. 

3.2.  Ограничения  и  запрет  на  посещение  обучающимися  туалета
во время осуществления образовательной деятельности не допустимо.

3.3.  Посещение  туалета  обучающимся  во  время  осуществления
образовательной  деятельности  необходимо  для  удовлетворения
физиологической потребности.

3.4.  В  случаях  необходимости  посещения  туалета  во  время
осуществления образовательной деятельности обучающийся имеет право:
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уведомить  педагогического  работника  о  данной  необходимости
и дождаться разрешающего ответа от педагогического работника;

выйти  из  помещения,  в  котором  осуществляется  образовательная
деятельность, с целью посещения туалета;

при отсутствии разрешающего ответа от педагогического работника –
выйти  из  помещения,  в  котором  осуществляется  образовательная
деятельность, с цель посещения туалета.

3.5.  В  случаях  необходимости  посещения  туалета  во  время
осуществления образовательной деятельности обучающийся обязан:

выполнять  требования  устава  образовательной  организации,  правил
внутреннего  распорядка,  в  том  числе  требования  к  дисциплине  во  время
осуществления образовательной деятельности и правилам поведения;

соблюдать  правила  поведения  обучающихся  в  школьных  туалетах
во  время  осуществления  образовательной  деятельности,  указанные
в разделе 4 данных Рекомендаций.

3.6.  В  случаях  необходимости  посещения  обучающимся  туалета
во  время  осуществления  образовательной  деятельности  педагогический
работник  имеет  право  с  целью  обеспечения  безопасности  во  время
осуществления  образовательной  деятельности  направить  с  данным
обучающимся дежурного педагогического работника.

3.7.  В  случаях  необходимости  посещения  обучающимся  туалета
во  время  осуществления  образовательной  деятельности  педагогический
работник обязан:

соблюдать  правовые,  нравственные  и  этические  нормы,  следовать
требованиям профессиональной этики;

уважать  честь  и  достоинство  обучающихся  и  других  участников
образовательных отношений;

учитывать  особенности  психофизического  развития  обучающихся
и состояние их здоровья, соблюдать специальные условия, необходимые для
получения образования лицами с ограниченными возможностями здоровья;

без  соблюдения  дополнительных  требований  (наличие  медицинской
справки  и  др.)  и  установления  правил  незамедлительно  реагировать
на просьбу обучающегося о посещении туалета;

обеспечить беспрепятственный доступ обучающегося к туалету.

4. Рекомендуемые правила поведения обучающихся в школьных
туалетах во время осуществления образовательной деятельности

4.1.  Обучающимся  в  школьных  туалетах  во  время  осуществления
образовательной деятельности рекомендуется:

не  создавать  очередь  при  посещении  туалетной  комнаты,  пройти
в другую туалетную комнату;

избегать одновременного нахождения в туалете более 4-5 человек;
включать воду небольшой струей, под небольшим напором;
не расплескивать воду на пол, не брызгать на зеркала и иные предметы,

расположенные в туалете;
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использовать дозатор мыла аккуратно, небольшими порциями, плавно
нажимая на клавишу;

не забывать смывать за собой воду в унитазе, плавно нажимая кнопку
на смывном бачке;

закрывать воду в кране при выходе из туалетной комнаты.
4.2.  Обучающимся  в  школьных  туалетах  во  время  осуществления

образовательной деятельности не рекомендуется:
бегать, прыгать, играть;
собираться с другими обучающимися для общения и бесед;
использовать помещение не по назначению;
портить помещение и сантехническое оборудование;
смывать  в  унитаз  использованную  туалетную  бумагу,  бумажные

салфетки и полотенца;
бросать в мусорную корзину канцелярскую бумагу, остатки пищи, тару

(банки, коробки, бутылки и т.п.) и другой малогабаритный мусор.

5. Локальные нормативные акты образовательной организации,
регулирующие вопросы посещения обучающимися школьных туалетов

во время осуществления образовательной деятельности
5.1.  Образовательная  организация  вправе  принимать  локальные

нормативные  акты,  регулирующие  вопросы  посещения  обучающимися
школьных туалетов во время осуществления образовательной деятельности,
а также иные правила с учетом следующих норм:

достоинство  личности  охраняется  государством,  унижение
человеческого достоинства недопустимо;

уважение  чести  и  достоинства  обучающихся  и  других  участников
образовательных отношений;

защита обучающихся от всех форм физического  и психологического
насилия, оскорбления личности, охрана их жизни и здоровья.

5.2.  Локальные  нормативные  акты  образовательной  организации,
регулирующие  вопросы  посещения  обучающимися  школьных  туалетов
во время осуществления образовательной деятельности, не соответствующие
требованиям пункта 5.1 данных Рекомендаций, подлежат отмене.

5.3.  Локальные  нормативные  акты  образовательной  организации,
регулирующие  вопросы  посещения  обучающимися  школьных  туалетов
во время осуществления образовательной деятельности, не соответствующие
требованиям  пункта  5.1  данных  Рекомендаций,  в  отношении  которых
не  реализована  мера,  указанная  в  пункте  5.2  настоящих  Рекомендаций,
подлежат  обжалованию  в  соответствии  с  порядком,  установленным
действующим законодательством.
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